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Degree Program Assessment Plan 
 
 
Name of Department ___Management, Marketing and Business Administration____ 
 
Name of Degree Program ___Supply Chain Management__________________________ 
 
Date Plan Submitted _________________________________ 
 
Dean's Approval ______________________________________ 
                                               (Dean's signature) 
 
List of learning outcomes to be assessed and the methods of assessment to be used for each.  Also establish a timetable for 
conducting was assessment for the next 6 year.   
(Each program must identify a minimum of three student learning objectives that it is committing to assess on an ongoing basis. 
Assessments of learning objectives may be scheduled at intervals of up to three years, but departments must complete at least one 
formal assessment of one program learning objective must be conducted each year.) 
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Learning Objectives  Methods of Assessment Direct  or 
Indirect 

Time‐Table  
2006 ‐ 2012 

1. Our students will understand the 
supply chain management principles 
related to ERP principles of managing 
information and funding flows.  
 

A written exam (administered as part of an 
exam in the capstone SCM 4350 course) will 
be sent to three industrial practitioners to 
independently assess student’s understanding 
of all three learning objectives. 
 
 

Direct  1st round 
Data collected Spring 2008. 
Information compiled into 
database; results analyzed 
Spring 2008. Determine 
action items based upon 
criterion. Action plans 
implemented in Fall 2008. 
 
2nd round 
Data collected 2009 & 
2010. Information compiled 
into database; results 
analyzed Fall 2010. 
Determine action items 
based upon criterion. 
Action plans implemented 
in Fall 2011. 
 

2 Our students will understand the 
supply chain management principles 
related to the flows of materials 
through a supply chain including 
fundamentals of inventory 

Appropriate questions from the ETS major 
field exam. 

Direct  1st round 
Data collected Spring 2008. 
Information compiled into 
database; results analyzed 
Spring 2008. Determine 
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management and production 
planning.  
 

action items based upon 
criterion. Action plans 
implemented in Fall 2009. 
 
2nd round 
Data collected 2009, 2010 
& 2011. Information 
compiled into database; 
results analyzed Fall 2011. 
Determine action items 
based upon criterion. 
Action plans implemented 
in Fall 2012. 
 

3 Our students will understand the 
supply chain management principles 
related to Purchasing principles 
including those strategic aspects that 
help firms attain a sustainable 
competitive advantage. 
 

Success rate of a sampling of graduates 
passing the professional certification exam for 
supply management professionals will be 
monitored after they graduate. 

Direct  1st round 
Data collected Spring 2008 
& 2009. Information 
compiled into database; 
results analyzed Fall 2009. 
Determine action items 
based upon criterion. 
Action plans implemented 
in Fall 2010. 
 
2nd round 
Data collected 2010, 2011 
& 2012. Information 
compiled into database; 
results analyzed Fall 2012. 
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Determine action items 
based upon criterion. 
Action plans implemented 
in Fall 2013. 
 

 


